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Umwelt- und
Nachhaltigkeitskonzept

,Die gréfite Gefahr fiir unseren Planeten ist der Glaube, dass
jemand anderes ihn rettet.” (Robert Swan)

Hotel Four Points Flex by Sheraton Vienna Mariahilf 07.05.2026



Umwelterklarung

UNSERE UMWELTERKLARUNG

Im Four Points Flex by Sheraton Vienna Mariahilf sind Nachhaltigkeit und Ressourcenschonung keine
leeren Worte, sondern ein wichtiger Teil unserer taglichen Arbeit. Als Hotel der Verkehrsbiiro
Hotellerie, Mitglied der VERKEHRSBUERO HOSPITALITY, sind wir Teil eines groBangelegten,
betrieblichen Umweltmanagements. Durch die vielfaltigen MaBnahmen und gezielten Schwerpunkte
in allen Bereichen unseres Hauses, gelingt uns ein wichtiger Beitrag zur Umsetzung.

Fiir unser Engagement streben wir die Zertifizierung mit dem Osterreichischen Umweltzeichen fiir
Tourismusbetriebe an. Das bedeutet, dass wir nicht nur an bestehenden MaRnahmen festhalten,
sondern diese auch regelmaRig Gberprifen und laufend neue Ziele setzen wollen.

Folgende Themen sind uns dabei wichtig:

Umweltbewusstsein ist nicht nur Chefsache! Bei der Umsetzung unserer Umweltpolitik binden wir alle
unsere Mitarbeiter:innen, Lieferanten und Besucher:innen mit ein:

e Wir kommunizieren unsere MaRRnahmen & Ziele schriftlich und unser internes Umweltteam
achtet streng auf deren Umsetzung. Wir starken das Bewusstsein dafiir durch laufende
Schulungen.

e umweltfreundliches Beschaffungswesen durch bewusste Auswahl unserer Lieferanten, in enger
Zusammenarbeit mit unserem Konzern-Einkauf und somit gleichzeitig Einbindung unserer
Partner in unser tagliches Bestreben fiir eine intakte Umwelt

e Regelmalig liberprifen wir die Energie-, Wasser- und Chemieverbrauchszahlen als Basis fiir
laufende Optimierungen.

e Berlicksichtigung des Umweltgedankens sowie des Thema Nachhaltigkeit bei neuen
Investitions-Projekten

e Wir GUbernehmen soziale Verantwortung. So gibt es flir unsere Mitarbeiter:innen neben einem
taglichen frisch zubereiteten Friihstlicksangebot, die Moglichkeit kleine Snacks zu sich zu
nehmen. Dariiber hinaus bieten wir auch ein umfangreiches Schulungsangebot, MaRnahmen
zur Vereinbarkeit von Beruf & Familie sowie kostenlose medizinische Beratung vor Ort und bei
Bedarf. Wir ermoglichen unseren Mitarbeiter:innen, sich im Zuge karitativer Aktionen zu
engagieren und unterstlitzen touristische Ausbildungsstatten durch gemeinsame Projekte.

e Auf Werbegeschenke verzichten wir — aul’er sie sind nachweislich nachhaltig.

e Aus Riicksicht auf die Gesundheit unsere Besucher:innen und Mitarbeiter:innen fiihren wir
unser Haus als Nichtraucher-Hotel.
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Ressourcenschonung ist ein zentrales Thema unserer Umweltpolitik, denn viele unserer Rohstoffe
stehen nicht unendlich zur Verfligung:

e Wir achten darauf, Papier zu sparen und die taglichen Abfallmengen zu reduzieren indem wir
o weitgehend auf Drucksorten verzichten. So finden unsere Besucher:innen alle wichtigen
Informationen in Zukunft in der digitalen Gastemappe vor.
o sukzessiver Umstieg auf papierlose Blirolésungen in allen moglichen Bereichen
o wo moglich, Mehrweggebinde verwenden (Lebensmittel, Getranke).
o Abfalltrennsysteme im 6ffentlichen Bereich des Hotels anbieten.
e Bei unseren Duschen, Wasserhdahnen und Toiletten halten wir durch wassersparende
Malnahmen die Wasserdurchlaufmenge so gering wie moglich.
e Einsatz energiesparender Beleuchtungstechnik und sukzessiver Umstieg auf LED Beleuchtung in
allen Bereichen
e Wir reinigen und warten unsere Gerate im Hotel regelmaRig. Vollig verstaubte Kihlrippen von
Heizungen oder porose, rissige Dichtungen an der Minibar sorgen fiir hohe Verbrauche. Durch
das Reinigen und regelmalige Warten der Geradte konnen wir diesen Energiefressern
entgegentreten. Bei Neuanschaffungen achten wir bewusst auf besonders energiesparende
Gerate.
e Aktive Einbindung von Mitarbeiter:innen & Gasten bei der Milltrennung und
Wiederverwendung wertvoller Rohstoffe

e Wir haben einen grof3en Teil unserer Reinigungsmittel auf eine 6ko-zertifizierte ECO-Linie
umgestellt. Um Abfall zu vermeiden beziehen wir diese in GroRRgebinden bzw. nachfillbaren
Flaschen.

e Auf die Verwendung von Einweghygieneprodukten verzichten wir wo immer maoglich.

e Sowohl unsere Bettwasche als auch unsere Poélster und Decken sind aus kontrolliert
biologischem Anbau und schadstoffgepriift.

e Unser Waischelieferant beweist sein Engagement fiir die Umwelt mit einer
Umweltmanagementsystem-Zertifizierung nach dem internationalen Standard 1ISO 14001.

e Um moglichst wenig Abfall zu produzieren, verzichten wir nach Moglichkeit und auf Basis
aktueller Rahmenbedingungen auf Portionspackungen bei Lebensmitteln und verwenden
Mehrweggebinde.

e Bei der Auswahl der Lebensmittel achten wir auf Regionalitdt. So vermeiden wir lange
Transportwege und kénnen saisonale Produkte anbieten.

e Wir achten beim Einkauf von Lebensmitteln auf einen erhéhten BIO Anteil und sind bemiiht
unseren Fokus auf regionale Produkte stets zu erweitern.
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e Alle unsere Speisen werden frisch zubereitet und wir verzichten selbstverstandlich auf den
Einsatz von Lebensmittelimitaten.

e Unsere Lebensmittelreste werden fachgerecht entsorgt. Darliber hinaus setzen wir uns mit der
Initiative Too Good To Go dafiir ein Lebensmittel zu retten.

e Das Hotel ist 6ffentlich sehr gut angebunden und wir belohnen unsere Gaste fiir eine
nachweislich umweltfreundliche Anreise.

e In unmittelbarer Hotelndhe sind Angebote der Stadt Wien (City Bike) oder auch E-Scooter
unterschiedlicher Anbieter verfligbar. Zudem befinden sich die MariahilferstralRe oder der
Naschmarkt in fuBlaufiger Distanz.

Wir Gberprifen, hinterfragen und verbessern die genannten MalRnahmen laufend und halten diese
in einem Aktionsplan fest. Gemeinsam mit allen Mitarbeiter:innen, Besucher:innen sowie Partnern
und Lieferanten tragen wir bei zu einer besseren Zukunft.

Wenn Sie weitere ldeen haben — wir freuen uns!

Wir wiinschen lhnen in unserem Haus einen angenehmen Aufenthalt, der nachhaltig in Erinnerung
bleibt.

Ihr Four Points Flex by Sheraton Vienna Mariahilf

Maria Wulller
General Manager



