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„Chancengleichheit besteht nicht darin, dass jeder einen Apfel 
pflücken darf, sondern dass der Zwerg eine Leiter bekommt.“ 

Reinhard Turre 
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BARIERREFREIHEITS–DEKLARATION 

  
Unsere öffentliche Räumlichkeiten im Erdgeschoss sowie im 1. Untergeschoss sind barrierefrei zu 
erreichen:  

• Rezeption 

• Lobby (inkl. Bar) 

• Frühstücks-Restaurant 

• öffentliche Toiletten 

• Garage 

 
Unsere Gästezimmer befinden sich in den Etagen 1 bis 7 und sind mit dem Lift erreichbar.  
 
 

ZIMMER  
 

• Alle unsere Hotelzimmer sowie Hotelgänge (Etagen) sind mit Teppichböden ausgestattet.  

• Lichtschalter sind in allen Zimmern auf ca. 1 Meter Höhe angebracht, und auch von einem 
Rollstuhl aus bedienbar. 

• Ein Teil der Bäder in den Zimmern ist über eine kleine Schwelle erreichbar. Die Bäder verfügen 
über Wannen oder Duschen, ermöglichen jedoch keinen komplett barrierefreien Zugang. 

• Auf Wunsch stellen wir gerne rutschfeste Dusch-/Wannenbeläge sowie Sitzmöglichkeiten für 
die Dusche/Wanne zur Verfügung. 

• Die Minibar, Kaffee- und Teeservice sowie der Safe sind ebenfalls barrierefrei angebracht. 

 
 

RESTAURANTBEREICH 
 

• Der Lift-Vorplatz sowie die Lobby sind mit Fliesen ausgestattet. 

• Unser Restaurant verfügt über einen barrierefreien Zugang und ist mit einem PVC Boden 
ausgestattet. Im Buffetbereich verfügt der Raum über einen Fliesenboden. 

• Bitte wenden Sie sich beim Eintreffen im Restaurant an unsere Servicemitarbeiter. Gerne 
weisen wir Ihnen einen bequemen und bei Bedarf rollstuhltauglichen Platz zu. 

• Die Speisen sind auf einem Buffet zur Selbstbedienung angerichtet, Kaffee/Tee steht ebenfalls 
zur freien Entnahme zur Verfügung. Gerne servieren wir Ihnen alle gewünschten Speisen und 
Getränke direkt an Ihren Tisch.  

 
 

ERREICHBARKEIT & ANREISE  
 

• Sie erreichen uns mit den öffentlichen Verkehrsmitteln sowohl vom Flughafen Wien als auch 
vom Hauptbahnhof Wien barrierefrei. Gerne organisieren wir einen Taxi-Transfer für Sie mit 
Abholung direkt am Bahnsteig oder direkt aus der Ankunftshalle am Flughafen. 

• Wenn Sie mit dem Auto anreisen, können Sie direkt in unsere Garage im Hotel parken. Somit 
gelangen Sie barrierefrei direkt ins Hotel. 

• Gerne sind wir Ihnen bei Ankunft im Hotel mit Ihrem Gepäck behilflich, bitte wenden Sie sich 
dazu an unser Rezeptions-Team. 
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ALLGEMEINES  
 

• Unsere Rezeption ist 24 Stunden besetzt und steht für Unterstützung in allen Belangen 
jederzeit zur Verfügung.  

• Gerne organisieren wir reisetaugliche Gehhilfen etc., mit Anlieferung direkt ins Hotel.  

• Bei zukünftigen Investitionen wird die Schaffung von zusätzlichen Angeboten für barrierefreien 
Zugang eingeplant. 

 
 
 
 
Wir wünschen Ihnen in unserem Haus einen angenehmen Aufenthalt,  
der nachhaltig in Erinnerung bleibt.  
 
 
 
Ihr Four Points Flex by Sheraton Vienna Mariahilf 

 
 
 
 
 

Maria Wußler 
General Manager 
 

 


