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UNSERE UMWELTPOLITIK

Im Spark by Hilton Vienna Donaustadt sind Nachhaltigkeit und Ressourcenschonung keine leeren Worte,
sondern ein wichtiger Teil unserer taglichen Arbeit. Als Hotel einer Hilton Marke halten wir uns an die strengen
Vorgaben unseres Franchisegebers und sind ISO 14001:2015 (Environmental Management Systems) und
ISO 50001:2018 (Energy Management Systems) zertifiziert.

Des Weiteren halten wir das Osterreichische Umweltzeichen inne. Das bedeutet, dass wir nicht nur an
bestehenden Malinahmen festhalten, sondern diese auch regelmafig tGberpriifen und laufend neue Ziele
setzen. Folgende Themen sind uns dabei wichtig:

1 Management & Kommunikation

Umweltbewusstsein ist nicht nur Chefsache! Bei der Umsetzung unserer Umweltpolitik binden wir alle unsere
Mitarbeiterinnen, Lieferanten und Besucherinnen mit ein:

e  Wir kommunizieren unsere MalBnahmen & Ziele schriftlich und unser internes Umweltteam achtet
streng auf deren Umsetzung. Wir starken das Bewusstsein dafiir durch laufende Schulungen.

e RegelmaRig tberprifen wir die Energie-, Wasser- und Chemieverbrauchszahlen als Basis fiir
laufende Optimierungen.

e Wir Gbernehmen soziale Verantwortung. So gibt es neben einem taglich frisch gekochten
Frihstlicksbuffet und a la carte Mittagsangebot auch ein umfangreiches Schulungsangebot,
MaRnahmen zu Beruf & Familie sowie kostenlose medizinische Beratung vor Ort und bei Bedarf. Wir
ermoglichen unseren Mitarbeiterinnen, sich im Zuge karitativer Aktionen zu engagieren und
unterstitzen touristische Ausbildungsstatten durch gemeinsame Projekte.

o Auf Werbegeschenke verzichten wir — aul3er sie sind nachweislich nachhaltig.

e Aus Ricksicht auf die Gesundheit unsere Besucherinnen und Mitarbeiterinnen flihren wir unser Haus
als Nichtraucher-Hotel.

e Unser Hotel ist barrierefrei — fiir unsere Gaste mit Mobilitadtseinschrankung bieten wir zwei Zimmer, die
ihren Bedurfnissen entsprechend ausgestattet wurden.

2 Ressourcenschonung

Ressourcenschonung ist ein zentrales Thema unserer Umweltpolitik, denn viele unserer Rohstoffe stehen
nicht unendlich zur Verfugung:

o  Wir versorgen unser Hotel mit umweltfreundlicher Fernwarme.
o Wir haben auf energiesparende Beleuchtungstechnik umgestellt und setzen in allen 6ffentlichen
Bereichen LED Beleuchtung ein.
o Wir setzen Mallnahmen zur Reduktion des Papierverbrauchs und zur Vermeidung von Abféllen. Dazu
zahlen insbesondere:
o Ein digitales Rechnungssystem
o sukzessiver Umstieg auf papierlose Blrolésungen in allen mdglichen Bereichen
o die bevorzugte Beschaffung von Lebensmitteln und Getrdnken in Mehrweggebinden
o Abfalltrennsysteme im 6ffentlichen Bereich des Hotels
e Bei unseren Duschen, Wasserhahnen und Toiletten halten wir durch wassersparende MalRnahmen
die Wasserdurchlaufmenge so gering wie mdglich.

3 Umweltbewusster Einsatz von Reinigungsmitteln & Materialien
o Wir praferieren eco-zertifizierte Reinigungsmittel, wo operativ und wirtschaftlich sinnvoll

Um Abfall zu vermeiden, beziehen wir diese in Groldgebinden bzw. nachflllbaren Flaschen.
¢ Auf die Verwendung von Einweghygieneprodukten verzichten wo moglich.
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e Sowohl unsere Bettwasche als auch unsere Polster und Decken sind aus kontrolliert biologischem
Anbau und schadstoffgepruft.
Unser Waschelieferant beweist sein Engagement fir die Umwelt mit einer
Umweltmanagementsystem-Zertifizierung nach dem internationalen Standard 1ISO 14001.

4 Qualitatssteigerung durch hochwertige Lebensmittel

o Wir setzen Ma3nahmen zur Reduktion des Papierverbrauchs und zur Vermeidung von Abfallen um.
Dazu gehort die bevorzugte Beschaffung von Lebensmitteln und Getranken in Mehrweggebinden.

o Wir verwenden ausgewahlte biologische Lebensmittel sowie Eier aus Freilandhaltung.

e Alle unsere Speisen werden frisch zubereitet und wir verzichten selbstverstandlich auf den Einsatz
von Lebensmittelimitaten.

¢ In unserem Gastekuhlschrank bieten wir regelmafig Fair-Trade-Produkte an.

e Gegen Lebensmittelverschwendung: Wir kooperieren erfolgreich mit der App ,,TooGoodToGo*, mit der
wir Uberschuissige Lebensmittel aus dem Restaurant zu einem sehr glinstigen Preis verkaufen.

5 Umweltfreundliche Mobilitat

e Das Hotel ist 6ffentlich sehr gut angebunden und wir belohnen unsere Gaste fiir eine nachweislich
umweltfreundliche Anreise.

e Inunserer Parkgarage bieten wir zehn E-Tankstellen an.

6 Ein Blick in die Zukunft

Wir Gberprifen, hinterfragen und verbessern die genannten MaRnahmen laufend und halten diese in
einem Aktionsplan fest. Darliber hinaus legen wir im Zuge der Neuer6ffnung des Hotels und der neuen
Marke besonderes Augenmerk auf weitere Verbesserungspotentiale. Gemeinsam mit allen
Mitarbeiterlnnen, Besucherlnnen sowie Partnern und Lieferanten tragen wir bei zu einer besseren Zukunft.

Wenn Sie weitere Ideen haben — wir freuen uns!

Anna Balta

General Manager

Verkehrsburo Hotellerie GmbH, Dr.-Adolf-Scharf-Platz 6, 1220 Wien
Mob.: +43-664-6258-860

anna.balta@sparkvienna.com
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